PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2025

Dalam rangka mewujudkan manajemen pemerintahan yang efektif, transparan, dan
akuntabel, serta berorientasi pada hasil, yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Sari Karmina, S.Pd., M.Pd., Ph.D.
Jabatan . Direktur Unit Pelaksana Teknis Balai Bahasa

untuk selanjutnya disebut PFHAK PERTAMA

Nama : Prof. Dr. Hariyono, M.Pd
Jabatan : Rektor Universitas Negeri Malang

selaku atasan pihak pertama, selanjutnya disebut PIHAK KEDUA.

PIHAK PERTAMA berjanji akan mewujudkan target kinerja yang seharusnya sesuai
lampiran perjanjian ini, dalam rangka mencapai target kinerja jangka menengah
seperti yang telah ditetapkan dalam dokumen perencanaan. Keberhasilan dan
kegagalan pencapaian target kinerja tersebut menjadi tanggung jawab PIHAK
PERTAMA.

PIHAK KEDUA akan melakukan supervisi yang diperlukan serta melakukan
evaluasi terhadap capaian kinerja dari perjanjian ini dan mengambil tindakan yang
diperlukan dalam rangka pemberian penghargaan dan sanksi.

Malang, 14 Januari 2025
PIHAK KEDUA, PIHAK PERTAMA,
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Sari Karmina, S.Pd., M.Pd., Ph.D.
NIP 202012197608142017




Target Kinerja

Target
Indikator Kinerja Satuan UPT Balai

Bahasa

(2) (3) (4)

1 | Pendapatan dari kegiatan layanan kursus bahasa Juta 550
2 | Nilai rupiah pendapatan dari kerjasama pada tahun berjalan Juta 50
3 | Rata-rata nilai UKBing Mahasiswa Program Sarjana Skor 440
4 | Rata-rata nilai UKBing Mahasiswa Program Magister Skor 445
5 | Rata-rata nilai UKBing Mahasiswa Program Doktor Skor 450
6 Jumlah n:tahasiswa UM yang mengikuti kursus persiapan TOEFL Mahasisiws 200
dan persiapan IELTS
7 | Peserta yang mengikuti kursus bahasa Inggris umum Orang 150
8 | Peserta yang mengikuti kursus bahasa Jerman Orang 50
9 | Peserta yang mengikuti kursus bahasa Jepang Orang 50
10 | Peserta yang mengikuti kursus bahasa Mandarin Orang 50
11 Peserta yang -rnengikuti Tes IELTS, ITP TOEFL, Tes Kemahiran Orang 500
Bahasa Inggris (EPT)
12 | Peserta yang mengikuti Tes Ikhtibaratul Lughah Al “Arabiyah (ILA) Orang 125
13 | Persentase peserta kursus yang lulus tes bahasa Persentase 80
14 | Jumlah mitra yang menjalik kerja sama pada tahun berjalan Orang 10
Tingkat kepuasan mahasiswa, dosen dan tenaga kependidikan
15 ’ . Persentase 85
terhadap layanan unit kerja
Jumlah dokumen laporan kinerja (LAKIN) yang disusun dan
16 | .. : i £ Dokumen 1
disampaikan tepat waktu kepada pimpinan perguruan tinggi.
Jumlah dokumen RKAT yang disusun dan disampaikan tepat waktu
17 - I Dokumen 1
kepada pimpinan perguruan tinggi.
18 Nilefi settlement anggaran‘ pada tahun berjalan sesuai dengan batas Persentase 100
akhir waktu pertanggungjawaban keuangan
19 | Jumlah dokumen Register Risiko Unit Kerja Dokumen 1
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Rektor Universitas Negeri Malang, Direktur UPT Balgi Bahasa,
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